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1 Vysvétleni symbolii a bezpeénostni
pokyny

1.1 Pouzité symboly

Vystrazné pokyny

Signalni vyrazy oznacuji druh a zavaznost nasledkd, které
mohou nastat, nebudou-li dodrzena opatfeni k odvraceni
nebezpedi.

Nasledujici signalni vyrazy jsou definovany amohou byt pouZzity
v této dokumentaci:

A NEBEZPEC

NEBEZPECI znamena, Ze mize dojit k tézkym az Zivot
ohroZujicim Gjmam na zdravi osob.

VAROVANI
VAROVANI znamend, 7e miize dojit ke téZkym a? Zivot
ohroZujicim Gjmam na zdravi osob.

UPOZORNENi

UPOZORNENI znamena, 7e mize dojit k lehkym a7 stfedné
téZkym poranénim osob.

OZNAMENI

NEBEZPECI znamena, Ze mize dojit k materialnim $kodam.

Diilezité informace

[i]

Dilezité informace neobsahujici ohroZeni ¢lovéka nebo
materialnich hodnot jsou oznaceny zobrazenym informacnim
symbolem.
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1.2 Vseobecné bezpecnostni pokyny

/\ Pokyny pro cilovou skupinu

Tento navod k instalaci je uréen odbornikim pracujicim

v oblasti vodovodnich instalaci, ventilacni techniky, tepelné
techniky a elektrotechniky. Pokyny ve vSech navodech museji
byt dodrzeny. Jejich nerespektovani miize vést k materialnim
Skodam, poskozeni zdravi osob nebo dokonce k ohrozZeni jejich
Zivota.

Navody k instalaci si pfectéte pred instalaci.

Ridte se bezpetnostnimi a vystraznymi pokyny.
DodrZujte narodni a mistni predpisy, technicka pravidla
asmérnice.

» 0 provedenych pracich ved'te dokumentaci.

vwvyy

A\ Pouziti v souladu se stanovenym ticelem

» Viyrobek pouZzivejte vyhradné k fizeni otopnych soustav.
Kazdé jiné pouziti se povaZzuje za pouziti v rozporu s pivodnim
uréenim. Skody, které by tak vznikly, jsou vylouceny z
odpovédnosti.

2 Udaje o vyrobku

2.1 Popis vyrobku
RC100.2 (H) je obsluzna jednotka pro regulaci a dalkové
ovladani topnych a ventilaCnich zafizeni.

2.1.1 RC100.2 (H) jako regulator

V kombinaci se zdroji tepla s BC25 - BC30 a nesméSovanym
otopnym okruhem se RC100.2 (H) mizZe pouzivat jako
regulator fizeny podle teploty prostoru.

NaRC100.2 (H) Ize nastavovat poZadovanou teplotu prostoru.
RC100.2 (H) odesila teplotu prostoru jako fizenou velicinu do
BC.

2.1.2 RC100.2 (H) jako dalkové ovladani

V kombinaci se zdroji tepla s BC400 nebo se zdroji tepla

s regulatorem RC300/RC310/HMC300/HMC310 se
RC100.2 (H) mize pouzivat jako dalkové ovladani pro otopny
okruh.

NaRC100.2 (H) Ize nastavovat poZadovanou teplotu prostoru.
RC100.2 (H) odesila teplotu prostoru, zménu teploty prostoru
arosny bod (pouze uRC100.2 H) jako fizenou veli¢éinu do BC/
regulatoru.

Buderus RC100.2 (H) - 6721860376 (2025/07)

Udaje o vyrobku n

2.1.3 RC100.2 (H) jako obsluzna jednotka

Ventilacni zafizeni

V kombinaci s ventilaénimi zafizenimi se RC100.2 (H) mize
pouzivat jako obsluzna jednotka pro ventilacni zafizeni.

V systému mize byt pouzito az 8 jednotek RC100.2 (H).
NaRC100.2 (H) Ize nastavovat stuper vétrani. RC100.2 H
odesila relativni vihkost vzduchu jako Fizenou veli¢inu do Fidici
jednotky pfistroje.

Teplovzdusné vytapéni

V kombinacis teplovzdusnym vytapénim se RC100.2 (H) miize
pouzivat jako obsluzna jednotka pro regulaci jednotlivych
mistnosti. V systému miZe byt pouZito aZ 16 jednotek
RC100.2 (H).

NaRC100.2 (H) Ize nastavovat poZzadovanou teplotu prostoru
auvolnovat/blokovat elektricky dohfivac. RC100.2 (H) odesila
namérenou teplotu prostoru jako fizenou veli¢inu do fizeni
pfistroje.

2.2 Rozsah dodavky

6D

0010043963-002

Obr.1  Rozsah doddvky

[1] Ridicijednotka

[2] Ram

[3] Nasténnadeska

[4] Deska kabelovych vodi¢i
[5] Technicka dokumentace
[6] Upeviovaci material



n Instalace a uvedeni do provozu

2.3 Technické udaje

< 81 > i 31 >
« 95 .
< >
A
y
| O
© |0
) 4 @
v
0010049491-002

Obr.2  Rozméryvmm

Maximalni pfikon Ppay 0,15W
Elektrické kryti IP P21
Stupen znecisténi 2
(EN60664)

Teplota zkousky tlaku 92°C
Kulicky Tpress v@

(DIN EN 60695-10-2)

Pripustna teplota okoli 0-60°C
Tamb

bus EMS, EMS plus, OpenTherm
Hmotnost m g 35g
Tab. 1

3  Instalace a uvedeni do provozu

Prehled tikonii pfi uvedeni systému do provozu

1. Mechanické konstrukéni feseni systému (Ffid'te se navody
vsech sestav a dilti)

2. Prvni napusténi kapalinami a zkouska tésnosti

Elektrické kabelové propojeni

4. Event. kodovani moduld (fidte se navody moduli a popt.
vétraciho zafizeni)

5. Zapnuti systému

6. Odvzdusnéni systému

7. Nastaveni maximalni teploty na vystupu a teploty TV na
zdroji tepla (fidte se navody zdroje tepla)

8. Provedeni nastaveni na fidici jednotce RC100.2 (H)

@

9. Provedeni kontroly funkci, popf. odstranéni problém
tykajicich se vystraznych a chybovych hlaseni
10. Predani systému (- kapitola 4 na strané 10)

A VAROVANI

Nebezpeci opareni!

Ma-li byt nastavovana teplota TV vy$3i nez 60 °C, nebo bude-li
zapinana termicka dezinfekce, je nutné, aby bylo nainstalované
smésovaci zafizeni.

3.1 Pokyny k instalaci

]

Pokud se v jednom systému pouziva nékolik jednotek
RC100.2 (H), musi byt ke kazdé jednotce RC100.2 (H)
pfifazen vlastni otopny nebo chladici okruh, resp. mistnost.
Dvé jednotky RC100.2 (H) nesmi regulovat stejnou oblast.

]

Pokud se zméni pfifazeni RC100.2 (H) (servisni menu :4PE),
budou v jednotce RC100.2 (H) smazany vsechny dosud
nastavené hodnoty.

i

V pripadé nékolika jednotek RC100.2 (H) v jednom systému
musi byt jednotlivé RC100.2 (H) prifazeny k riiznym oblastem
(pfirazeni k otopnému okruhu, vétracim zonam, mistnostem

v zavislosti na pouziti). Je moznych maximalné 16 prirazeni.
Kazdé pfifazeni Ize zadat pouze jednou.

Aby byla zajisténa synchronizace dat:

» Mezi prifazenim nékolika jednotek RC100.2 (H) pockejte
minimalné minutu.

RC100.2 (H) - 6721860376 (2025/07) Buderus



Instalace a uvedeni do provozu n

3.2 Mistoinstalace RC100.2 (H)

]

Pro zajisténi jednoduché obsluhy a pro optimalni méreni
teploty prostoru:

» Dodrzujte minimalni vzdalenosti.

» Instalaci provadéjte v dostate¢né vzdalenosti od zdroj(
tepla.

» Umoznéte cirkulaci vzduchu.

» Pfiregulacijednotlivych mistnosti je moZna montaz na listu

spinaci vedle dveri.
/ E ’
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Obr.3  Misto instalace v referencni mistnosti

Buderus RC100.2 (H) - 6721860376 (2025/07) 5



n Instalace a uvedeni do provozu

OZNAMEN/
Poskozeni pristroje vihkosti

Prili$ vysoka vihkost vzduchu mize vést k chybnym funkcim a
poskodit obsluznou jednotku.

» Ve vlhkych mistnostech (napf. koupelnach) neinstalujte
obsluznou jednotku v zoné 1 nebo 2.

0010044611-001

Obr. 4

RC100.2 (H) - 6721860376 (2025/07)
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Instalace a uvedeni do provozu n

3.3 Instalace v referencni mistnosti

0010044006-003

Obr.5 Instalace v referencni mistnosti

0010044012-003

Obr.6 Instalace v referencni mistnosti
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n Instalace a uvedeni do provozu

0010059638-001

Obr.7  Instalace v referencni mistnosti

0010059814-001

Obr.8 Instalace v referencni mistnosti

8 RC100.2 (H) - 6721860376 (2025/07) Buderus



Instalace a uvedeni do provozu n

0010045395-001

Obr.9 Instalace do svételného spinace s rdmem zajisténym ze strany stavby

0010058532-002

Obr. 10 Instalace do svételného spinace s rdmem zajiSténym ze strany stavby

Buderus RC100.2 (H) - 6721860376 (2025/07) 9



n Predani systému

3.4 Spojeni shérnice se zdrojem tepla

X

—D T =

e oo
<100 m: 0,5 mm? EMS, EMS plus,

OpenTherm
. 2
100 - 300 m: 1,5 mm 0010049357-001
Obr. 11
4  Predanisystému 6  Casové omezené zruseni blokace tladitek
» Vysvétlete zakaznikovi princip ¢innosti a obsluhu fidici Pri regulaci jednotlivych mistnosti |ze jednotku RC100.2 (H)
jednotky. zablokovat pomoci nadrazenych regulaénich prvki. Obsluha
» Informuijte zdkaznika o zvolenych nastavenich. pak neni mozZna.
" Pro ¢asové omezené zruseni blokace:
1 > Stisknéte otocné tlacitko nejméné na 3 sekundy.

Objevi se odpocitavani, drzte tlacitko stisknuté.

Jednotka RC100.2 (H) je zablokovana.

Pozadovanou teplotu prostoru Ize zménit pomoci otoéného
tlacitka.

5 Pohotovostni rezim / vypnuti Po 20 sekundach bez interakce je jednotka RC100.2 (H)
opét zablokovana.

Doporucujeme predat zakaznikovi tento navod k instalaci.

Jednotka RC100.2 (H) je napajena prostrednictvim
sbérnice(BUS). Kromé tdrzbovych praci ziistava systém a tim i
jednotka RC100.2 (H) stale zapnuta.

[i]

Po vypadku proudu zdstavaji vechna nastaveni trvale
zachovana.

10 RC100.2 (H) - 6721860376 (2025/07) Buderus



7  Servisni menu RC100.2 (H)

» Pro pristup do servisniho menu: Stisknéte nejméné na
8 sekund otocné tlacitko.
Objevi se odpocitavani, drzte tlacitko stisknuté.
Zobrazi se prvni polozka menu (:4PE).

]

V zavislosti na konfiguraci a stavu systému se nezobrazuji
véechny indikace/zobrazeni.
Servisni menu nema zadna vedlej$i menu.

» Pro pfepinani menu: Otacejte oto¢nym tlacitkem.

» Pro vybér zobrazené polozky menu: Stisknéte otoné
tlacitko.
Pokud Ize nastaveni polozky menu zménit, blika zobrazeni
Set.

» Prozménu hodnoty: Otacejte otocnym tlacitkem.

» Pro uloZzeni zménéné hodnoty: Stisknéte otocné tlacitko.

Opusténi servisniho menu:

> Otacejte otocnym spinacem, dokud se nezobrazi <> a
kratce stisknéte otocné tlacitko.

-nebo-

> Vyckejte.
Servisni menu se po jedné minuté automaticky ukonci.

-nebo-

> Stisknéte otocné tlacitko nejméné na 3 sekundy.
Objevi se odpocitavani, drzte tlacitko stisknuté.
Displej je opét ve standardnim zobrazeni.

Zobrazeni_Popis
= Kalibrace teploty prostoru

r ﬂl

g

Zobrazeni teploty naRC100.2 (H) je zde
mozné upravit, napr. tehdy, byla-li
externim teplomérem namérena jina
teplota prostoru.

Verze softwaru RC100.2 (H)

Zobrazi se aktualni verze softwaru
jednotky RC100.2 (H). Hodnotu neni
mozné zménit.

Poruchové hlaseni

Zobrazeni pfi vyvolani servisniho menu.
Ulozi-li se v paméti néjaka porucha,
zobrazi se nasledné poruchovy kdd

(- kapitola 8 na strané 13).

Zobrazeni, neni-li v paméti ulozena zadna
porucha.

‘Eg i
'
M

() Il
-
-
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Servisni menu RC100.2 (H) n

Zobrazeni—popis

Pfifazeni otopného okruhu
H o Zobrazeniazména pfifazeného otopného
I | | okruhu.

Pfifazeni vétraciho okruhu
Zobrazeni a zména pfifazené vétraci

2
3

z6ny.
= Pfifazeni prostoru
‘i | { | Zobrazeniazména ptifazeného prostoru
LJd | | piiVBH.

= PrirazeniRC100.2 (H):

Co = regulator

Fb = déalkové ovladani

Hr = obsluzna jednotka pro ventilaéni
zafizeni

HrH = obsluzna jednotka pro
teplovzdusné vytapéni

Rychlost regulace

Zobrazeni a zména rychlosti, s jakou
probiha vyrovnani teploty prostoru

s pozadovanou hodnotou:

CC.2 = rychle (komfortné)

CC.3 = stiedné

CC.4 = pomalu (Usporné)
Optimalizovany chod ¢erpadla
Cerpadlo otopného systému bézi pfi
regulaci teploty na vystupu co nejkratsi
dobu. Vypnuti pfi akumulacnim zasobniku
v zafizeni.

e
|

oft |

Pouze s ventila¢nimi zafizenimi:
Jmenovity objemovy priitok
Nastaveni jmenovitého objemového
proudu aktualniho stupné vétrani
Pouze s ventila¢nimi zafizenimi:
Doba pouzivani filtru

Nastaveni doby do pristi vymény filtru
v mésicich.

= Pouze s ventila¢nimi zafizenimi:
Obtok nainstalovan
Nastaveni obtoku.

Pouze s ventilanimi zafizenimi:
| Protizamrazova ochrana
Nastaveni protizamrazové ochrany.

Pouze s ventila¢nimi zafizenimi:
| Trvani rezimu spanku
Nastaveni trvani rezimu spanku.

11



l Servisni menu RC100.2 (H)

Zobrazeni_—popis

17

GHA

GRS

EHO

EAOY

£

GH30

6A30

EH30

ER30

12

Pouze s ventilatnimi zafizenimi:
Trvani intenzivniho vétrani
Nastaveni trvani intenzivniho vétrani.

Spotieba plynu pro vytapéni
Zobrazuje se spotreba plynu za
poslednich 24 hodin. Hodnotu neni
mozné zménit.

Spotreba plynu pro pfipravu teplé vody
Zobrazuje se spotreba plynu za
poslednich 24 hodin. Hodnotu neni
mozné zménit.

Spotieba elektrické energie pro
vytapéni

Zobrazuje se spotreba elektrické energie
za poslednich 24 hodin. Hodnotu neni
mozné zménit.

Spotreba elektrické energie pro
pripravu teplé vody

Zobrazuje se spotieba elektrické energie
za poslednich 24 hodin. Hodnotu neni
mozné zménit.

Spotieba elektrické energie pro
chlazeni

Zobrazuje se spotreba elektrické energie
za poslednich 24 hodin. Hodnotu neni
mozné zménit.

Spotieba plynu pro vytapéni
Zobrazuje se priimérna denni spotieba
plynu za poslednich 30 dni. Hodnotu
neni mozné zménit.

Spotieba plynu pro pfipravu teplé vody
Zobrazuje se priimérna denni spotieba
plynu za poslednich 30 dni. Hodnotu
neni mozné zménit.

Spotieba elektrické energie pro
vytapéni

Zobrazuje se primérna denni spotieba
elektrické energie za poslednich 30 dnd.
Hodnotu neni mozné zménit.

Spotreba elektrické energie pro
pripravu teplé vody

Zobrazuje se primérna denni spotieba
elektrické energie za poslednich 30 dnd.
Hodnotu neni mozné zménit.

Zobrazeni_—popis

£030

Tab. 2

RC100.2 (H) - 6721860376 (2025/07)
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Spotreba elektrické energie pro
chlazeni

Zobrazuje se priimérna denni spotieba
elektrické energie za poslednich 30 dn(.
Hodnotu neni mozné zménit.

Reset RC100.2 (H)

Reset je proveden pouze u nastaveni
otopnych okruhti a kalibrace ¢idel, nikoliv
u prirazeni otopnych okruhd a nikoliv

u provozniho rezimu.

Reset je nutné potvrdit.

Servisni menu

Buderus



Chybova hlaseni n

8  Chybova hlaseni

Pfi poruchéch v systému se na displeji modulu RC100.2 (H) a

na ovladacim panelu zdroje tepla generuje chybové hlaseni.

Dalsi chybova hlaseni zavisi na zdroji tepla v systému:

» Viyznam chybovych hlaseni naleznete v navodu k instalaci
zdroje tepla.

]

U alfanumerickych indikaci poruch udava posledni ¢islice
dotéeny otopny/vétraci okruh: A21 = otopny okruh 1, A28 =
otopny okruh 8.

U teplovzdu$ného vytapéni udavaji posledni dvé ¢islice
dotceny prifazeny prostor: P16 = prostor 16.

Pokud zdroj tepla vygeneruje poruchovy kdd, zobrazi se pouze
kdd priciny.

Poruchov kb Vjnam moindpiéin

1001 A21... A28 | Z4dna komunikace mezi systémovym regulatorem a dalkovym ovladanim.

«  Pfizvoleném nastaveni je zapotrebi
systémovy regulator.
+ Vadny sbérnicovy (BUS) kabel.

» Kontrola konfigurace (nastaveni adresy).

» Zkontrolujte poskozeni sbérnicového kabelu
k systémovému regulatoru. Napéti sbérnice (BUS) na
systémovém regulatoru musi ¢init 12-15V DC.

» Pfip. vyménte sbérnicovy kabel.

+ Vadné dalkové ovladani nebo systémovafidici | » Vymérte dalkové ovladani, resp. systémovy

jednotka.
1008 A61
«  Chybné pfipojeny sbérnicovy kabel.
«  Vadny sbérnicovy (BUS) kabel.
«  Vadné rozsitujici moduly.

regulator.

Zadna komunikace prostiednictvim OpenTherm.

» Pripojte spravné sbérnicovy kabel.
Vymeénte sbérnicovy kabel.

v

» Odstrante rozsifujici moduly ze shérnice a vypnéte
a opét zapnéte regulacni pfistroj.

» Zkontrolujte, zda pfic¢inou poruchy neni modul nebo
kabelové propojeni modulu.

1010 | A21 ... A28 | Zadna komunikace prosttednictvim sbérnicového spojeni EMS

A61 .
A71..A74
P1...P16

Chybné pfipojeny sbérnicovy kabel.
«  Vadny sbérnicovy (BUS) kabel.
«  Vadné rozsifujici moduly.

» Pripojte spravné sbérnicovy kabel.

» Vymérite sbérnicovy kabel.

» Qdstrarite rozsifujici moduly ze sbérnice a vypnéte
a opét zapnéte regulacni pfistroj.

» Zkontrolujte, zda pfic¢inou poruchy neni modul nebo
kabelové propojeni modulu.

1081 A21...A28 Vsystému byly rozpoznany dvé hlavni obsluzné jednotky.

A61 « Nespravnd parametrizace.
A71...A74
P1...P16

1090 A71...A74 Neplatny provozni rezim s fidici jednotkou ve

P1...P16 |ventilaénim zafizeni.

1094 A71...A74 | Zadna komunikace s ventiladnim zafizenim.

P1..P16 .  Chybné pfipojeny sbérnicovy kabel.

Buderus RC100.2 (H) - 6721860376 (2025/07)

» Upravte parametrizaci v Grovni instalace.

» Zménte provoznirezim v fidici jednotce vétrani nebo
v jednotce RC100.2 (H).

» Pripojte spravné sbérnicovy kabel.

13



n Chybova hlaseni

Poruchon; k6d — Vanam  mond picia

1162 A61 Interni porucha - software pracuje se zakladnim | »  Zkontrolujte a pfip. upravte vSechna nastaveni.
A21...A28 nastavenim.
A71..A74
P1...P16
1164 A61 Interni porucha ve zpracovani programu. » Zkontrolujte a pfip. upravte vechna nastaveni.
A21...A28
P1...P16
3091 A61 V systému nebyla rozpoznana zadna platna teplota prostoru.
« JednotkaRC100.2 (H) je vadna. » Vyménte RC100.2 (H).
1184 A21 ... A28 Ridici jednotka systému nepodporuje vice nez » Vyméite fidici jednotku systému za model, ktery
4 otopné okruhy. Topné okruhy 5 - 8 nelze podporuje 8 otopnych okruht.
konfigurovat.
FILL - Provozni tlak prili$ nizky. » Doplite otopnou vodu (= navod k instalaci zdroje
tepla).

Tab.3  Chybovd hldseni
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Ochrana Zivotniho prostredi a likvidace odpadu n

9  Ochrana zZivotniho prostiedi a likvidace
odpadu

Ochrana zivotniho prostiedi je podnikova zasada skupiny

Bosch.

Kvalita vyrobk{, hospodarnost provozu a ochrana Zivotniho

prostiedi jsou rovnocenné cile. Zakony a predpisy tykajici se

ochrany Zivotniho prostredi jsou prisné dodrzovany.

K ochrané Zivotniho prostredi pouzivame s dlirazem na

hospodarnost nejlepsi moznou technologii a materialy.

Baleni

Obaly, které pouzivame, jsou v souladu s recyklacnimi systémy
pfislusnych zemi zaru¢ujicimi jejich optimalni opétovné vyuziti.
Vsechny pouZité obalové materialy jsou $etrné viiéi Zivotnimu
prostiedi a Ize je znovu zuZitkovat.

Staré zafizeni

Stara zafizeni obsahuji hodnotné materialy, které Ize
recyklovat.

Konstrukéni skupiny Ize snadno oddélit. Plasty jsou oznaceny.
Takto Ize rozdilné konstrukéni skupiny roztridit a provést jejich
recyklaci nebo likvidaci.

Stara elektricka a elektronicka zarizeni
Tento symbol znamena, Ze vyrobek nesmi byt
E likvidovan spolu s ostatnimi odpady a je nutné jej
odevzdat do sbérnych mist ke zpracovani, sbéru,

mmmmm  recyklacia likvidaci.

Symbol plati pro zemé, které se fidi predpisy o
elektronickém odpadu, napf. "Smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2012/19/EU o odpadnich elektrickych a
elektronickych zafizenich". Tyto pfedpisy stanovuji ramcové
podminky, které plati v jednotlivych zemich pro vraceni a
recyklaci odpadnich elektronickych zafizeni.

JelikoZ elektronicka zafizeni mohou obsahovat nebezpecné
latky, je nutné je uvédomeéle recyklovat, aby se minimalizovaly
Skody na Zivotnim prostiedni a nebezpedi pro lidské zdravi.
Recyklace kromé toho pfispiva elektronického odpadu k
ochrané prirodnich zdroj.

Pro dalsi informace o ekologické likvidaci odpadnich
elektrickych a elektronickych zafizeni se obratte na prislu$né
(ifady v dané zemi, na firmy zabyvajici se likvidaci odpad(i nebo
na prodejce, od kterého jste vyrobek zakoupili.

Dalsi informace naleznete zde:
www.bosch-homecomfortgroup.com/en/company/legal-

topics/weee/
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10 Informace o ochrané osobnich tdaji

My, spole¢nost Bosch Termotechnikas.r.o.,
Priimyslova 372/1, 108 00 Praha -
Stérboholy, Ceska republika, zpracovavame
informace o vyrobcich a pokyny k montazi,
technické daje a idaje o pfipojeni, ldaje o
komunikaci, registraci vyrobku a o historii klientli za ic¢elem
zajisténi funkci vyrobki (Cl. 6, odst. 1, pismeno b nafizeni
GDPR), abychom mobhli pInit svou povinnost dohledu nad
vyrobky a zajistovat bezpeénost vyrobki (¢l. 6, odst. 1,
pismeno f nafizeni GDPR) s cilem ochranit nase prava ve
spojitosti s otazkami zaruky a registrace vyrobki (¢l. 6, odst. 1,
pismeno f GDPR) a abychom mobhli analyzovat distribuci nasich
vyrobkd a poskytovat prizplisobené informace a nabidky
souvisejici s vyrobky (Cl. 6, odst. 1, pismeno f nafizeni GDPR).
V ramci poskytovani sluzeb, jako jsou prodejni a marketingové
sluzby, sprava smluvnich vztaht, evidence plateb,
programovani, hostovani dat a sluzby linky hotline, mizeme
povérit zpracovanim externi poskytovatele sluzeb a/nebo
pfidruzené subjekty spolecnosti Bosch a prenést data k nim. V
nékterych pripadech, ale pouze je-li zajisténa adekvatni
ochrana tidaji, mohou byt osobni Gdaje piedavany i pfijemctim
mimo Evropsky hospodarsky prostor. Dalsi informace
poskytujeme na vyzadani. NaSeho povérence pro ochranu
osobnich (idaji mizete kontaktovat na nasledujici adrese: Data
Protection Officer, Information Security and Privacy (C/ISP),
Robert Bosch GmbH, Postfach 30 02 20, 70442 Stuttgart,
NEMECKO.

Mate pravo kdykoli vznést namitku viiCi zpracovani vasich
osobnich tdaj, jehoz zdkladem je ¢l. 6 odst. 1 pismeno f
narizeni GDPR, na zakladé divod( souvisejicich s vasi
konkrétni situaci nebo v pripadech, kdy se zpracovavaji osobni
Uidaje pro Gcely pfimého marketingu. Chcete-li uplatnit sva
prava, kontaktujte nas na adrese DPO@bosch.com. Dalsi
informace najdete pomoci QR kddu.
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